POUCENIE O UPLATNENI PRAVA SPOTREBITELA NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY

V zmysle ustanovenia § 7 ods. 6 pism. j/ zdkona ¢. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri
predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zédklade zmluvy uzavretej na dial’ku alebo zmluvy
uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov,spotrebitel’ nie je opravneny odstipit’ od zmluvy,
ktorej predmetom je predaj knih nedodavanych v ochrannom obale.

V pripade knih dodavanych v ochrannom obale, je spotrebitel’ opravneny od zmluvy
odstupit’, pokial’ knihu nerozbalil (§ 7 ods. 6 pism. i/ zdkona ¢. 102/2014 Z.z), a to za
tychto podmienok:

1. Pravo na odstipenie od zmluvy

Mate pravo odsttpit od tejto zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni. Lehota na
odsttipenie od zmluvy uplynie po 14 drioch odo diia ked Vy alebo Vami urcené tretia osoba
s vynimkou dopravcu prevezmete tovar. Pri uplatneni prdva na odsttpenie od zmluvy nas
informujte o svojom rozhodnuti odstiapit od tejto zmluvy jednoznaé¢nym
vyhlasenim(napriklad listom zaslanym postou, faxom alebo e-mailom) na adrese bestzoo.sk
s. 1. 0., DIha 91/A, 949 07 Nitra alebo mailom na adresu info@vasakniha.sk. Na tento tcel
mozete pouzit vzorovy formuldr na odstipenie od zmluvy, ktory sme Vam zaslali.
Lehota na odsttpenie od zmluvy je zachovand, ak zaslete ozndmenie o uplatneni prava na
odsttpenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odsttipenie od zmluvy.

2. Dosledky odstipenia od zmluvy

Po odstipeni od zmluvy Vam vratime vsetky platby, ktoré ste uhradili v stvislosti s
uzavretim zmluvy, najmé kidpnu cenu vratane nédkladov na dorucenie tovaru k Vam. To sa
nevztahuje na dodatocné naklady, ak ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi
bezny sposob dorucenia, ktory pontkame. Platby Vdm budd vratené bez zbyto¢ného
odkladu, najneskér do 14 dni odo diia dorucenia ozndmenia o odsttipeni od zmluvy, nie
vSak skor, ako ndm tovar bude vréateny, resp. kym ndm nepreukdZete zaslanie tovaru . Ich
thrada bude uskuto¢nend rovnakym spdsobom, aky ste pouzili pri Vasej platbe, ak ste
vyslovne nestdhlasili s inym spésobom platby, a to bez tctovania akychkolvek d'al$ich
poplatkov. Platba za zakipeny tovar VAm bude uhradena aZ po doruceni vrateného tovaru
spat na nasu adresu alebo po predlozeni dokladu preukazujiceho zaslanie tovaru spat
podla toho, ¢o nastane skor. Zaslite ndm tovar spit na adresu: bestzoo.sk s. r. 0., DIha 91/A,
949 07 Nitra najneskor do 14 dni odo diia vratenia tovaru. Lehota sa povaZuje za zachovand,
ak tovar odoslete spat pred uplynutim 14-driovej lehoty. Priame néklady na vratenie tovaru
znasate Vy. Zodpovedidte iba za akékolvek zniZenie hodnoty tovaru v dosledku
zaobchadzania s nim inym spdsobom, nez aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a
funkénosti tovaru.
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